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HOJA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 

 
 
 

Nombre  
Apellidos  
Dirección  CP:  
Localidad  Provincia  
Teléfono  Email  

Letrado de su sugerencia o queja 
 
¿Ha presentado alguna queja o reclamación por el mismo motivo? SI  NO  
¿Ante que órgano?: 
Defensor del Pueblo  Fiscalía del Estado  Juzgado  Otros  
Texto de su sugerencia, queja o reclamación 
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Jaén, a ____ de ____________ de 202_ 
 
 
 
 
 
 
 

Fdo. ___________________________________________________ 



 

 
 

ANEXO HOJA DE ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 

 
Le informamos que, para realizar la Atención de consultas, quejas y reclamaciones presentadas por cualquier 
usuario, necesitamos realizar el tratamiento de sus datos personales (datos identificativos y de contacto). 

  
Todos los datos le solicitados están limitados a los necesarios para poder tramitar su solicitud. Al mismo tiempo, 
todos los datos que le solicitamos serán obligatorios, por lo que la no aportación de alguno de ellos podrá 
ocasionar la imposibilidad de realizar dicha tramitación. 

 
En cualquier momento, puede ejercer sus derechos dirigiéndose por escrito a la dirección del Colegio, siendo 
necesaria su identificación fehaciente. 

 
A continuación, le informamos del resto de aspectos concernientes al tratamiento de sus datos personales dando 
cumplimiento al derecho de información que le otorga la legislación vigente en materia de protección de datos 
personales: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
         Acepto el tratamiento de mis datos personales para la atención sobre consultas, quejas y reclamaciones. 
 
 
Firmado:    
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